Sv: Angdende uppdrag for ME och CFS-mottagningen

Amne: Sv: Angdende uppdrag fér ME och CFS-mottagningen

Fran: Universitetssjukhuset Sahlgrenska <sahlgrenska.universitetssjukhuset@vgregion.se>
Datum: 2026-08-28 09:28

Till: the ME Inquiry Report <themeinquiryreport@gmail.com>

Hej igen,
Har foljer verksamhetschef Tobias Bergstroms svar pa fraga 3, vanligen se nedan:

"Uppgiften om 300 patienter meddelades mig som verksamhetschef av enheten infor intervjun. Att det
foreligger en skillnad mellan det antal som anges i etiska radets utldtande och vad som angavs i intervjun
beror pa att mottagningen kontinuerligt traffar och bedéomer nya patienter.”

Med vanliga halsningar

David Osterstrom

Huvudregistrator

Sahlgrenska Universitetssjukhuset

Kansli och hallbarhet

E-post: sahlgrenska.universitetssjukhuset@vgregion.se

Fran: the ME Inquiry Report <themeinquiryreport@gmail.com>

Skickat: den 27 augusti 2026 11:33

Till: Universitetssjukhuset Sahlgrenska <sahlgrenska.universitetssjukhuset@vgregion.se>
Amne: Re: Angdende uppdrag fér ME och CFS-mottagningen

Hej David!
Tack for svaret och for att ni undersokt fragan om e-post/tjansteanteckningar.
Jag har nagra uppfdljande fragor jag vore tacksam for svar pa.

1. Om sdkningen efter e-post/tjansteanteckningar

Jag undrar om du kan fortydliga hur underlaget till svaret tagits fram: har Bergstrom, Samson
och Eliasson sjalva uppgett att de inte skickat eller mottagit nagot, eller har det ocksa gjorts
en sokning oberoende av dem, exempelvis i e-postsystemets serverkopior eller i diariet? Jag
undrar ocksa om motsvarande sdkning gjorts hos berdrda tjanstepersoner pa
Koncernkontoret, inte bara inom SU? Jag fragar eftersom jag tidigare fatt samma typ av
besked direkt fran bade Samson och Bergstrém, och vill férsta om detta svar bygger pa
nagon ytterligare undersokning utover det.

2. Om informationsbrevet till remittenter

Nar jag tittade pa dokumentegenskaperna for det informationsbrev jag fick (daterat
2026-06-03) ser jag att filen enligt metadata skapades 2026-08-26, dvs samma dag som ni
skickade det till mig. Kan du bekrafta om detta ar en nyligen gjord konvertering/kopia av
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originalhandlingen, eller om det ar sjalva originaldokumentet?

3. Om antal bedémda patienter

| Sveriges Radios reportage fran juni 2026 anges att mottagningen tagit emot omkring 300
remisser och beddmt cirka 100 patienter men inte stallt nAgon ME-diagnos. | Sahigrenska
Universitetssjukhusets etiska rads utlatande, daterat januari samma ar, anges istallet att
omkring 200 patienter diagnostiserats utan att man funnit nagra som uppfylit
diagnoskriterierna. Vet du om det finns nagon forklaring till skillnaden mellan de tva
uppgifterna?

Tack pa férhand for hjalpen att reda ut detta. Jag forstar att det kan ta olika lang tid att fa svar
pa de olika fragorna och tar om majligt garna emot svar i den takt du far dem.

27 aug. 2026 kl. 10:26 skrev Universitetssjukhuset Sahlgrenska
<sahlgrenska.universitetssjukhuset@vgregion.se>:

Hej,

Vi har haft kontakt med Tobias Bergstrom (verksamhetschef) samt Louise Samson och Ann-
Charlotte Eliasson (sektionschef respektive enhetschef) avseende din begaran. De har alla
meddelat att de varken har skickat eller mottagit nagra e-postmeddelanden, och inte heller
upprattat nagra tjansteanteckningar, som hanfor sig till det aktuella drendet. Enligt information
har dialogen skett muntligen.

Med vanliga halsningar

David Osterstrom

Huvudregistrator

Sahlgrenska Universitetssjukhuset

Kansli och hallbarhet

E-post: sahlgrenska.universitetssjukhuset@vgregion.se

Fran: the ME Inquiry Report <themeinquiryreport@gmail.com>

Skickat: den 26 augusti 2026 13:32

Till: Universitetssjukhuset Sahlgrenska <sahlgrenska.universitetssjukhuset@vgregion.se>
Amne: Re: Angdende uppdrag fér ME och CFS-mottagningen

Du far inte ofta e-post fran themeinquiryreport@gmail.com. Lds om varfor det har ar viktigt

Hej David,

Tack for svaret och handlingen.

2026-08-28 12:42
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En kort foljdfraga angaende punkt 3: Innebar svaret att ni sokt specifikt efter e-post
och tjansteanteckningar och inte funnit nagra, eller att sadan dokumentation
bekraftat inte har funnits/upprattats? Jag fragar eftersom Sahlgrenska
Universitetssjukhusets styrelseprotokoll fran 2026-05-29 namner en pagaende
“dialog mellan SU och Koncernkontoret” i fragan, och jag vill forsta om den
dialogen bedéms sakna skriftliga spar helt.

Tack for att du tar dig tid!

26 aug. 2026 kl. 12:56 skrev Universitetssjukhuset Sahlgrenska
<sahlgrenska.universitetssjukhuset@vgregion.se>:

Hej,
Har foljer svar pa din begdran, vanligen se nedan:

1. Ytterligare remittentinformation (utéver motesanteckningarna och Etiska
radets utlatande)

Vi lamnar ut ett informationsbrev som har skickats till remitterande enheter,
vanligen se bifogad handling.

2. Ytterligare informationstext/remissanvisningar utover remissmallen

Vid genomgang av Sahlgrenska Universitetssjukhusets handlingar har vi
konstaterat att det inte finns nagon informationstext eller remissanvisningar
hos myndigheten. Vi kan darfor inte lamna ut nagra handlingar eftersom de
inte forvaras hos myndigheten i enlighet med 2 kap. 4 §
tryckfrihetsférordningen.

3. E-post/tjansteanteckningar mellan sektionsledning, verksamhetsledning
och Koncernkontoret

Vi har sokt efter handlingar i form av e-postmeddelanden och
tjansteanteckningar som hanfor sig till det aktuella drendet, men inte
aterfunnit nagra sadana handlingar. Vi kan darfor inte Iamna ut nagra
handlingar eftersom de inte forvaras hos myndigheten i enlighet med 2 kap.
4 § tryckfrihetsférordningen.

Med vanliga halsningar

David Osterstrom
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Huvudregistrator

Sahlgrenska Universitetssjukhuset

Kansli och hallbarhet

E-post: sahlgrenska.universitetssjukhuset@vgregion.se

Fran: the ME Inquiry Report <themeinquiryreport@gmail.com>

Skickat: den 25 augusti 2026 10:18

Till: Universitetssjukhuset Sahlgrenska <sahlgrenska.universitetssjukhuset@vgregion.se>
Amne: Re: Angdende uppdrag fér ME och CFS-mottagningen

Du far inte ofta e-post frdn themeinquiryreport@gmail.com. Lds om varfor det héar ar viktigt

Hej David,

Tack for uppdateringen den 18 augusti och for handlingarna som
skickats hittills — jag uppskattar att ni gravt vidare aven dar jag tidigare
fatt besked om att dokumentation saknades.

Jag undrar hur det gar med de tre kvarstaende delarna:

1. Ytterligare remittentinformation (utover motesanteckningarna och
Etiska radets utlatande)

2. Ytterligare informationstext/remissanvisningar utdéver remissmallen

3. E-post/tjansteanteckningar mellan sektionsledning,
verksamhetsledning och Koncernkontoret

Angaende punkt 3 vill jag ge lite bakgrund: Louise Samson uppgav

2026-07-10, pa min fraga om protokoll eller andra skriftliga handlingar
kring inriktningséndringen, att inga sadana fanns utdver det hon redan
skickat (ett protokoll angaende namnandring), och att beslutet fattats i
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dialog med Koncernkontoret och Sahlgrenskas verksamhets-/
omradesledning inom ramen for befintligt uppdrag.

Tobias Bergstrom uppgav 2026-07-30, pa min fraga om en
genomférandeplan och information till remitterande enheter, att han inte
kunnat finna den efterfragade dokumentationen men att beredningen
skett innan han tilltradde. | Sveriges Radio (2026-06-01) uppgav han
dock att verksamheten vant sig till Etiska radet i fragan och att man “fatt
gehdr fran regionen att mottagningens uppdrag blir breddat” — det vill
saga innan han tilltradde tycks beslutet anda ha varit tillrackligt forankrat
for att kommuniceras offentligt.

Samtidigt anger Sahlgrenska Universitetssjukhusets styrelseprotokoll
fran 2026-05-29 att det pagar “en dialog mellan Sahlgrenska
universitetssjukhuset (SU) och Koncernkontoret ... for att utreda
uppdragets innehall”. Jag antar att den dialogen genererat nagon form
av skriftligt underlag, och det ar det jag ar intresserad av att fa ta del av
— oavsett om det ror sig om formella protokoll eller Ibpande mejl/
tjiansteanteckningar.

Finns det en ungefarlig tidsplan for nar jag kan forvanta mig besked om
de aterstaende delarna?

Tack for ert arbete med detta!

Skickat fran min iPhone

18 aug. 2026 kl. 15:28 skrev Universitetssjukhuset Sahlgrenska
<sahlgrenska.universitetssjukhuset@vgregion.se>:

Hej,
Har foljer en uppdatering kring din begdran, vanligen se nedan:

1. Remittentinformation: Kopia pa den information, de
utskick eller de instruktioner som har gatt ut till
remitterande enheter (exempelvis primarvarden/
vardcentraler) angaende féorandringen av
mottagningens namn, inriktning och de nya
remisskriterierna.
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Du har tidigare mottagit métesanteckningar for
namnberedningsgruppen. Igar expedierade vi aven
Etiska radets utlatande om ME/CFS-mottagningens
uppdrag. Vi undersoker vidare om det finns ytterligare
handlingar som ror den har delen av din begaran.

2. Utgatt material och tidigare webbtext: En digital kopia
av den informationstext, de remissanvisningar och den
remissmall for ME och CFS-mottagningen som lag
publicerade pa er webbplats fram till att den nya sidan
och URL:en lanserades i somras.

Vi expedierar den tidigare publicerade remissmallen for
ME/CFS-mottagningen, vanligen se bifogad fil. Vi
undersoker vidare om det finns ytterligare handlingar
som berdr informationstext och remissanvisningar.

3. E-postkorrespondens / Tjansteanteckningar: For det
fall en sammanstalld genomférandeplan saknas,
onskas kopia pa de mejl eller tjansteanteckningar som
skickats mellan sektionsledningen (exempelvis Louise
Samson/Ann-Charlotte Eliasson),
verksamhetsledningen samt Koncernkontoret rérande
forandringen av mottagningens uppdrag, namnandring
och framtagandet av den nya remissmallen under
perioden juni 2025 till juni 2026.

Vi undersdker om det finns nagra handlingar kopplade
till den har delen av din begaran.

Med vanliga halsningar

David Osterstrom

Huvudregistrator

Sahlgrenska Universitetssjukhuset

Kansli och hallbarhet

E-post: sahlgrenska.universitetssjukhuset@vgregion.se

Fran: the ME Inquiry Report <themeinquiryreport@gmail.com>
Skickat: den 17 augusti 2026 09:34
Till: Tobias Bergstrom <tobias.bergstrom@vgregion.se>
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Kopia: Universitetssjukhuset Sahlgrenska
<sahlgrenska.universitetssjukhuset@vgregion.se>; Louise Samson
<louise.samson@vgregion.se>; Ann-Charlotte Eliasson <ann-
charlotte.eliasson@vgregion.se>

Amne: Re: Angdende uppdrag fér ME och CFS-mottagningen

Du far inte ofta e-post fran themeinquiryreport@gmail.com. Lds om varfér det har &r viktigt

Hej Tobias,

Jag aterkommer till mitt mejl fran den 22 juli samt din
aterkoppling den 30 juli, dar du meddelade att du skulle
aterkomma sa snart sektionsledningen for Smartcentrum var
tillbaka fran sin semester.

Det har nu gatt ytterligare nastan tre veckor sedan min
senaste uppfdljande begaran, och semesterperioden ar over.
Jag vill paminna om att det framgar av 2 kap. 16 § andra
stycket tryckfrinetsférordningen att en begaran om kopia av
allman handling ska behandlas skyndsamt. Myndigheter har
enligt lag en skyldighet att hantera dessa arenden utan
dréjsmal.

Da mottagningens information, remisskriterier och
webbadress (URL) har andrats, dnskar jag skyndsamt fa ut
féljande allmanna handlingar:

1. Remittentinformation: Kopia pa den information, de utskick
eller de instruktioner som har gatt ut till remitterande enheter
(exempelvis primarvarden/vardcentraler) angaende
forandringen av mottagningens namn, inriktning och de nya
remisskriterierna.

2. Utgatt material och tidigare webbtext: En digital kopia av
den informationstext, de remissanvisningar och den
remissmall fér ME och CFS-mottagningen som lag
publicerade pa er webbplats fram till att den nya sidan och
URL:en lanserades i somras.

3. E-postkorrespondens / Tjansteanteckningar: For det fall en
sammanstalld genomférandeplan saknas, dnskas kopia pa
de mejl eller tjansteanteckningar som skickats mellan
sektionsledningen (exempelvis Louise Samson/Ann-Charlotte
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Eliasson), verksamhetsledningen samt Koncernkontoret

rérande forandringen av mottagningens uppdrag,

namnandring och framtagandet av den nya remissmallen

under perioden juni 2025 till juni 2026.

Jag har valt att satta sjukhusets centrala registrator i kopia pa
detta mejl sa att de kan bista er klinik med att sdka fram och
sammanstalla dessa offentliga handlingar ur diariesystemet

pa ett skyndsamt satt.
Jag emotser handlingarna per omgaende.

Tack pa forhand!

Skickat fran min iPhone

30 juli 2026 kl. 18:15 skrev Tobias Bergstrom
<tobias.bergstrom@vgregion.se>:

Hej!

Jag har inte kunnat finna den efterfragade

dokumentationen. Sektionsledningen for Smartcentrum ar
for narvarande pa semester, jag ber att fa aterkomma sa
snart jag kunnat stdmma av detta med dem som &r insatta

i fragan, da beredningen av detta skedde innan jag
tilltradde som tf verksamhetschef.

Vanliga halsningar

Tobias Bergstrom

Tf verksamhetschef

AnOpIVA Ostra

Sahlgrenska Universitetssjukhuset

Fran: the ME Inquiry Report
<themeinquiryreport@gmail.com>
Datum: onsdag, 22 juli 2026 10:14

Till: Tobias Bergstrém <tobias.bergstrom@vgregion.se>

Amne: Re: Angdende uppdrag fér ME och CFS-
mottagningen

2026-08-28 12:42
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Du far inte ofta e-post fran
themeinquiryreport@gmail.com. Lds om varfor det
har ar viktigt

Hej!

Tack fér dokumenten du skickade. Jag har en
uppfdljande begaran.

Enligt regional rutin for organisationsunformation i
VGR ar ett namnbyte en organisationsférandring som
kraver en plan som dokumenteras i
arendehanteringasystemet och férankras i berérda
verksamheter. Saledes borde detta aven galla andring
av mottagningens, malgrupp och inriktning?

Jag 6nskar en kopia pa denna genomférandeplan
samt kopia av den information som har gatt ut till
remitterande enheter om férandringen av
mottagningens namn och inriktning.

Tack pa forhand!

Skickat fran min iPhone

15 juli 2026 kl. 08:00 skrev Tobias Bergstrom
<tobias.bergstrom@vgregion.se>:

Hej!

Bifogar handlingar gillande Smartcentrums uppdrag:
Tillkommande uppdrag 2024:2 fran operativa halso- och
sjukvardsnamnden, samt verkstallighetsbeslut fattat av
Operativ direktor Sahlgrenska Universitetssjukhuset,
med bilagor.

Vanliga hdlsningar

Tobias Bergstrom

Tf verksamhetschef

AnOpIVA Ostra

Sahlgrenska Universitetssjukhuset

Fran: the ME Inquiry Report
<themeinquiryreport@gmail.com>
Skickat: den 13 juli 2026 09:14
Till: Tobias Bergstrom

2026-08-28 12:42
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<tobias.bergstrom@vgregion.se>
Amne: Angdende uppdrag fér ME och CFS-
mottagningen

Du far inte ofta e-post fran
themeinquiryreport@gmail.com. Lds om
varfor det har ar viktigt

Hej!

Jag har varit i kontakt med Louise Samson
angaende ME-och CFS-mottagningens namn-
och inriktningsforandring. Jag begarde ut
skriftlig dokumentation angaende denna
forandring, men Louise sager att nagon sadan
dokumentation inte finns och hanvisar till
dialog med koncernkontoret och Sahlgrenskas
verksamhets- och omradesledning och sager
vidare att den aktuella forandringen har gjorts
inom ramen fér mottagningens uppdrag. Jag
skulle darfor vilja ta del av en kopia av
mottagningens uppdrag som det sag ut nar
mottagningen startade och en for hur ser ut
idag. Jag undrar ocksa om det verkligen ar sa
att det inte finns nagra protokollférda beslut
eller diskussioner gallande den aktuella
forandringen (utover beslutet om att byta
namn som jag fatt fran Louise).

Tack pa forhand!
Skickat fran min iPhone

Vidarebefordrat mejl:

Fran: Louise Samson
<louise.samson@vgregion.se>
Datum: 10 juli 2026 13:08:18
CEST

Till: the ME Inquiry Report
<themeinquiryreport@gmail.com
>

Amne: Sv: Ang me och cfs-
mottagningen

Hej!

Det finns tyvarr inga protokoll

2026-08-28 12:42
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eller andra skriftliga handlingar i
detta drende forutom det jag
redan skickat till dig. | dialog med
koncernkontoret och Sahlgrenskas
verksamhets- och omradesledning
beddoms sjukhuset kunna
omhénderta patienter med
komplex trotthet enligt ramen for
befintligt uppdrag, dar ME/CFS
ingar. For ytterligare fragor
gallande vart uppdrag far jag
hanvisa till verksamhetschef
Tobias Bergstrom, som ar ater fran
semester nasta vecka.

Mvh
Louise Samson

Overlikare

Sektionschef Smartcentrum,
Tryckkammaren och Mottagning
komplex trétthet

AnOplVA, SU/Ostra

031-343 60 81
louise.samson@vgregion.se

Fran: the ME Inquiry Report
<themeinquiryreport@gmail.com>
Skickat: den 9 juli 2026 11:40

Till: Louise Samson
<louise.samson@vgregion.se>
Amne: Re: Ang me och cfs-
mottagningen

Du far inte ofta e-post fran

themeinquiryreport@gmail.com.

Las om varfor det har ar viktigt

Tack! Jag har utifran detta
uppfoljande fragor och begaran.

Jag uppfattar namnbytet som en
byte av inriktning av
verksamheten. Det ar framst
denna jag ar intresserad av att se
beslut kring. Vad ar det som gor
att mottagningen nu inte langre ar
en dedikeradmottagning for ME
och CFS och vem/vilka har tagit
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Sv: Angdende uppdrag for ME och CFS-mottagningen

detta beslut?

Jag dnskar begar ut kopior pa
allmanna handlingar som ror
processen att byta inriktning pa

mottagningens verksamhet.

Tack pa forhand!

Skickat fran min iPhone

9 juli 2026 kl. 10:59
skrev Louise Samson
<louise.samson@vgre
gion.se>:

Hej!

Ursakta drojsmalet.
Jag har nu via
Sahlgrenskas arkiv
erhallit kopia pa
protokollet fran
Sahlgrenskas
namnberedningsgrup
p vilket bifogas detta
mail.

Mvh
Louise Samson

Overlikare
Sektionschef
Smartcentrum,
Tryckkammaren och
Mottagning komplex
trotthet

AnOpIVA, SU/Ostra
031-343 60 81
louise.samson@vgreg
ion.se

Fran: the ME Inquiry
Report
<themeinquiryreport@
gmail.com>

Skickat: den 9 juli 2026
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Sv: Angdende uppdrag for ME och CFS-mottagningen

08:44

Till: Louise Samson
<louise.samson@vgregi
on.se>; Ann-Charlotte
Eliasson <ann-
charlotte.eliasson@vgre
gion.se>

Amne: Ang me och cfs-
mottagningen

Du far inte ofta e-post fran

themeinquiryreport@gmail.com.

Las om varfor det har ar viktigt

Hej igen!

Jag undrar vad som
hande med min
begaran om
handlingar? Har
den hamnat mellan
stolarna
nagonstans eller
kommit bort?

Jag paminner om
att enligt 2 kap. 16
§ andra stycket
tryckfrihetsférordnin
gen ska en begaran
om kopia av allman
handling behandlas
skyndsamt. JO har i
ett flertal beslut
uttalat att besked i
en utldamnandefraga
normalt bor Iamnas
samma dag som
begaran gjorts.
Nagon eller nagra
dagars fordrdjning
kan dock godtas om
en sadan
fordrojning ar
ndédvandig for att
myndigheten ska
kunna ta stallning
till om den
efterfragade
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Sv: Angdende uppdrag for ME och CFS-mottagningen

handlingen ar
allman och offentlig.

Tack for att ni skyndar
pa handlaggningen av
min begdran!

Skickat fran min
iPhone

1juli
2026 k.
15:12
skrev the
ME
Inquiry
Report
<themein
quiryrepo
rt@gmail
-com>:

Hej!

Jag har
nagra
fragor
eftersom
jag inte
kan hitta
ME
mottagni
ngen
langre
hos er
utan bara
en
mottagni
ng for
komplext
trotthet.
Ar detta
samma
mottagni
ng?

Om detta
ar fallet
skulle jag
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Sv: Angdende uppdrag for ME och CFS-mottagningen

med stod
av
handlings
offentligh
eten vilja
begara ut
kopior pa
beslutspr
otokoll
gallande
detta
byte av
inriktning

Tack pa
forhand!

Skickat
fran min
iPhone

<Motesanteckning
Lokal
forvaltningsgrupp
organisationsinforma
tion 260520.pdf>

<Behovsoversyn smartvard 2023.PDF>
<Tillkommande uppdrag 2024 _2 fran
operativa hélso- och sjukvardsnamnden fill
Sahlgrenska Universitetssjukhuset.PDF>
<Protokollsutdrag fran operativa halso- och
sjukvardsndmndens sammantrade den 8
november 2023 - Tillkommande uppdrag
2024 2 fran operativa hélso- och
sjukvardsnamnden till styrelsen for
Sahlgrenska Universitetssjukhu.PDF>

<Utokat uppdrag till omrade 5 utifran
Tillkommande uppdrag 2024 _2 fran operativa
héalso- och sjukvardsnamnden till styrelsen for
Sahlgrenska Universitetssjukhuset om
smartvard.pdf>

<Remissmall ME och CFS.pdf>

<Informationsbrev till remittent.pdf>
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